Vuosilomien keskittaminen ja kunnantalon palvelukatko
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Valmistelija

Kj:n paatésehdotus

Paatos

Tuusniemen kunnassa, kuten useimmissa muissakin kunnissa, on
keskitetty henkildston vuosilomia kesdaikaan heindkuulle, jolloin kunta-
alalla eletdan vuoden rauhallisinta aikaa. Kunnantalon osalta lomien
keskittaminen tarkoittaa palvelukatkoa, joka on kunnissa yleensa 2-4 viikon
mittainen. Tuusniemella on viime vuosina kaytetty kahden tai kolmen viikon
mallia, joista on saatu hyvia kokemuksia. Heindkuussa 2024 kunnantalon
palvelukatko oli kolme viikkoa.

Joulukuussa 2023 kunnantalon palvelukatko oli 27. - 29.12.2023. Jarjestely
ei aiheuttanut kielteista asiakaspalautetta.

Keskushallinnossa on arvioitu, ettd kunnantalo voidaan pitada suljettuna
23. — 31.12.2024 asiakaspalvelun hairiintymatta, ja keskittaa niille
henkildston vuosilomapaivia.

Esimiehet vastaavat siita, ettd henkilosto pitda vuosilomiaan palvelukatkon
aikana seka siita, etta pakolliset tyétehtavat tulevat hoidettua myos katkon

aikana. Muut palvelupisteet kuin kunnantalo palvelevat omien
aikataulujensa mukaisesti.

Hallintojohtaja Sirpa Hartojoki, puh. 044 7209 036
Kunnantalon palvelukatko, jolloin kunnantalolla ei ole asiakaspalvelua, on

23.-31.12.2024.

Kunnanhallitus hyvaksyi paatésehdotuksen.



